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Av Inspektionen for arbetsloshetsforsékringens (IAF:s) plan for tillsyn och
uppfoljning for 2014 framgick att myndigheten under aret skulle genomfora en
I6pande granskning av tillampning av regelverket vid utredning och beslut ifraga
om ersattningsréatt efter inkomna underrattelser vid vissa arbetsloshetskassor.

Resultatet av granskingen vid Lararnas arbetsloshetskassa presenteras i denna
rapport, som ocksa avslutar IAF:s handlaggning av granskningsarendet. Lararnas
arbetsloshetskassa gavs mojlighet att yttra sig 6ver 1AF:s granskningsprotokoll
den 16 februari 2016. Arbetsldshetskassans yttrande inkom till IAF den 10 mars
2016.

Beslut i detta drende har fattats av Jan-Olof Dahlgren, generaldirektor. Ansvarig
chef har varit Annelie Westman, enhetschef fér granskningsenheten.

Uppdragsledare har varit Fredrik Karlman. Arendegranskningen har utforts av
Sofie Andersson och Fredrik Karlman, bada utredare vid granskningsenheten.

Rapporten har utarbetats av Sofie Andersson, utredare vid granskningsenheten.
Urvalet av drendet for granskningen har gjorts av Erik Grape, utredare pa
analysenheten, den 26 augusti 2015.

| den slutliga beredningen av &rendet har aven juristen Annika Sandstrom
Johansson, réttsenheten och utredaren Erik Grape, analysenheten, deltagit.

Katrineholm den 18 april 2016

Jan-Olof Dahlgren

Generaldirektor
Sofie Andersson
Utredare
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Resultatet av granskningen

IAF har genomfort en granskning av Lararnas arbetsloshetskassas tillampning av
regelverket vid utredning och beslut ifraga om ersattningsratt efter inkomna
underrattelser. Totalt granskades 82 utvalda arenden’.

IAF har i granskningsprotokollet papekat brister i sex av de granskade drendena.
Sedan arbetsldshetskassan yttrat sig 6ver protokollet bedémer IAF att
papekandena kvarstar i samtliga arenden. IAF har ocksa gjort ett generellt
papekande om att arbetsldshetskassan inte kan anvanda beslutsmotiveringen
”utan att det finns godtagbara skl att inte vara aktivt arbetssokande” i &renden
dar den fattat beslut enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

| 6vrigt kunde IAF konstatera att de 76 arendena som lamnats utan papekande
vid granskningen pa Lérarnas arbetsldshetskassa hade hanterats i enlighet med
géllande lagstiftning i de delar som granskats.

! Urvalet innehéll ursprungligen 84 drenden. Tva av dessa renden utgick dock eftersom de inte
uppfyllde urvalskriterierna. |AF har ddrmed granskat 82 &renden.
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Den genomfdrda granskningen

| granskningsprotokollet som upprattades efter granskningen gjorde IAF sex
arendespecifika papekanden. Sedan arbetslshetskassan yttrat sig 6ver dessa
arenden gor IAF beddmningen att samtliga arendespecifika papekanden ska
kvarsta. Nedan redovisas bade det generella papekandet och de arendespecifika
papekandena.

IAF:s generella papekande
Godtagbara skal

Under granskningen har det framkommit att L&rarnas arbetsloshetskassa i 35 av
de granskade darendena har tagit emot underrattelser med anledning av att den
ersattningssokande inte har varit aktivt arbetssokande. | 21 av dessa drenden har
arbetsloshetskassan fattat beslut om sanktion med motiveringen att den
ersattningssokande dr utan ”godtagbara skél” till att vara aktivt arbetssdkande.

IAF kan konstatera att den aktuella bestdammelsen i 43 § forsta stycket 5 ALF,
inte innehaller nagon majlighet for en ersattningssokande som inte &r aktivt
arbetssokande att dberopa “godtagbara skil”. Med andra ord dr kravet att den
som sOker arbetsloshetserséttning for en viss dag, under denna dag ska vara
aktivt arbetssokande.

Enligt IAF:s mening framgar detta redan av ordalydelsen i ALF. Det finns
foljaktligen inget tolkningsutrymme som skulle kunna leda till besluten om att
inte vidta nagra atgarder trots att vederbdrande inte varit aktivt arbetssokande.

Det framgar av forarbetena till den aktuella bestimmelsen att det ar ett krav att
den som far arbetsloshetsersattning ska vara aktivt arbetssokande. Se proposition
2012/13:12 ”Atgirder inom arbetsldshetsforsikringen m.m.”, sidan 33, ”Om en
sokande har godtagbara skal att inte uppfylla villkoren i bestimmelsen bor atgard
inte beslutas. Detta géller dock inte villkoret att aktivt soka lampligt arbete.”

Mot bakgrund av vad som framkommit ovan kan inte heller det omvénda
forhallandet rada, det vill siga att den sokande &r utan godtagbara skal.

Arbetsloshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan har yttrat att den instimmer i IAF:s papekande om hur 43 §
forsta stycket 5 ALF ska tillampas. Arbetsloshetskassan anger i sitt yttrande att
de handlagger denna typ av arende utifran vad som framkommer i handlingarna
till &rendet. Kassan anger att anledningen till skrivningen i de granskande
besluten &r att den ursprungligen finns i beslutsbrevets malltext. Efter IAF:s
papekande, som ocksa har framkommit i en tidigare granskning, har
arbetsloshetskassan justerats texten i beslutsmallen. Arbetsléshetskassan
meddelar att den nya beslutsbrevsmallen numera &r uppdelad med hénsyn till
vilket beslut som ska tas.
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IAF:s papekanden i enskilda arenden
Arende 1°

IAF:s bedomning

e |AF beddémer, mot bakgrund av handlingarna i arendet, att
arbetsloshetskassans utredning inte ar fullstandig.

Arendet

| &rendet med underréattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan beslutat att varna den ersattningssokande. Till grund for
underrattelsen ligger att sokanden inte bedéms vara aktiv i sitt arbetssékande.

Sokanden har inte svarat pa arbetsléshetskassans kommunicering.

IAF kan av handlingarna i drendet inte utlasa nagot om den erséttningssokandes
aktiviteter under aktuell period. Bland annat saknas aktivitetsrapport,
handlingsplan, matchningsresultat samt information om varfor
Arbetsformedlingen beddmer att den ersattningssokande inte ar aktivt
arbetssokande. Underlag for att fatta beslut i &rendet ar darmed bristfalligt enligt
IAF:s beddmning.

Arbetsldshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan har i sitt yttrande skrivit [...] vi har i detta drende lagt en
s.k. stupstocksforelaggning och tagit beslut efter det att den tidsgransen har gatt
ut, varfor AF:s stallningstagande har fatt std oemotsagt. Vidare kan vi konstatera
att sokande ar avanmald fran 2 mars 2015 och har sokt och fatt hel
arbetsloshetsersattning 2-15 februari 2015, dvs. under aktuell period”.

Arbetsloshetskassan har &ven angett i sitt yttrande att den anser att dylika
arenden alltid hamnar inom ramen fér en beddmning om vad som &r tillrackligt
med underlag for att kunna ta ett beslut. Detta &r en bedémningsfraga for varje
enskild handl&ggare.

Arbetsloshetskassan har vidare angett att den begart in kompletterade uppgifter
fran Arbetsformedlingen. Varken detta eller arbetsloshetskassans 6vriga yttrande
paverkar I1AF:s bedémning i arendet.

Arende 2
IAF:s beddmning

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den erséttningssokande varit tillrackligt aktiv i sitt
arbetssdkande under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

2 Enligt I6pande numrering i granskningsprotokollet.
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Arendet

| &rendet med underréttelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan beslutat att inte varna den erséttningssokande.
Arbetsloshetskassan motiverar beslutet med att det &r fattat utifran den
ersattningssokandes synpunkter samt Arbetsformedlingens kompletterande
meddelande som inkom till arbetsloshetskassan den 23 mars 2015. Till grund for
underrattelsen ligger att sokanden inte sokt nagot arbete under februari manad.

Enligt Arbetsformedlingens matchningsresultat fanns det 538 lediga arbeten,
varav 58 i naromradet, att soka inom den ersattningssékandes yrkesomrade under
aktuell period. Sokanden har hela landet som geografiskt sokomrade.

Den erséttningssokande uppger i samband med kommuniceringen i rendet att
hon &r ovan vid datoranvandning och darfor far hjalp av sin son nar han har tid.
Sokanden uppger vidare att hon har besokt Arbetsférmedlingen for att fa hjalp
att fylla i aktivitetsrapporten och dar fatt hjdlp av ”nagon”. I samband med detta
uppger sokanden att hon missforstatt vilken tidsperiod som skulle redovisas. Den
person pa Arbetsformedlingen som hjalpte henne har heller inte fortydligat detta.

| ett kompletterande meddelande fran Arbetsformedlingen framkommer det att
den ersattningssdkande har haft kontakt med Arbetsférmedlingen den 23 mars
och da uppgivit att hon inte kande till att hon maste soka arbete i februari nar hon
rapporterade i mars. Det framkommer ocksa att sokanden nu har blivit inforstadd
med att hon ska soka arbete under hela perioden hon ar arbetssokande. Av
meddelandet framkommer slutligen att sékanden deltagit i Arbetsformedlingens
basinformation den 12 februari.

Utifran det befintliga underlaget i d&rendet bedomer IAF att det inte har
framkommit att den erséttningssokande varit tillrackligt aktiv i sitt
arbetssokande.

Arbetsloshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan anger i sitt yttrande att de grundade sitt beslut pa fyra
punkter.

e ”Att hon var relativ nyintradd som arbetssokande

e Att hon under perioden arbetat med grunden for sitt arbetssokande, ett
CV.

e Att lagstiftningen ar handlingsdirigerande samt
e Att det inte framgar vilken information som Arbetsformedlingen gav till
henne pa motet den 12 februari 2015.”

Arbetsloshetskassan har vidare angett att den begér in kompletterade uppgifter
fran Arbetsformedlingen sdsom en réattelse. Varken detta eller
arbetsloshetskassans 6vriga yttrande paverkar IAF:s bedomning i drendet.
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Arende 3
IAF:s bedomning

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedomer IAF att det inte
framkommit att den ersattningssdkande varit tillrackligt aktiv i sitt
arbetssokande under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

Arendet

| &rendet med underréttelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan fattat beslut om att inte stdnga av den erséttningssokande
fran ersattning i 10 dagar. Arbetsloshetskassan motiverar att beslutet ar taget
utifran de synpunkter som den erséttningssékande lamnade vid
kommuniceringen.

Till grund for underrattelsen ligger att den ersattningssokande endast har sokt tre
arbeten utomlands samt haft ett antal ideella uppdrag under maj manad. Den
ersittningssokande meddelar i sin aktivitetsrapport att han har ”scannat internet
for arbeten en dag, haft repetitioner i tva dagar infor en konsert, haft konsert i tre
dagar samt haft en dags inspelning.”

Ett matchningsresultat fran mars manad, dar det fanns 80 stycken annonser inom
sokandens kompetensomrade, har bifogats underréattelsen. Det framgar ocksa att
fem annonser skickats till den sékande som platsforslag.

Arbetsldshetskassans yttrande

Arbetsformedlingen anger i sitt yttrande att deras beddmning grundade sig i att
den sokande hade visat att han varit aktivt bade nar det gallde utférande av
arbete samt i sitt arbetssokande under aktuell manad. IAF:s patalande om att
Arbetsformedlingen hade skickat ut fem platsannonser anser kassan saknar
relevans for maj 2015. Detta framgar ocksa av den ersattningssékandes svar pa
kommuniceringsbrevet att han tagit emot platsforslagen i juni.
Arbetsloshetskassan uppger att de tolkade att Arbetsformedlingen skickat
platsforslagen den 4 juni 2015 och darfor handlar det i sddant fall om en annan
sOkperiod.

IAF beddmer fortsatt att det inte &r visat i arendet att den ersattningssokande har
varit tillrackligt aktivt arbetssokande under maj manad. Inga uppgifter har
framkommit i samband med kommuniceringen som visar pa hogre aktivitetsniva
i maj manad. Nar arbetsformedlingen skickat platsférlagen saknar relevans i
detta sammanhang.

Arende 4
IAF:s beddmning

e |AF bedomer, mot bakgrund av handlingarna i &rendet, att
arbetsldshetskassans utredning inte ar fullstandig.
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Arendet

| &rendet med underréttelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan beslutat att inte varna den erséttningssokande.
Arbetsldshetskassan motiverar att beslutet stodjer sig pa Arbetsférmedlingens
kompletterande meddelande som inkom till arbetsldshetskassan den 14 juli 2015.

Till grund for underrattelsen ligger att den ersattningssokande har sokt ett arbete
under juni manad. Den ersattningssokande anger i sin aktivitetsrapport att han
har varit i kontakt med en arbetsgivare angaende en tjanst dar han ansags vara
intressant for jobbet. Efter en diskussion om sokandens alder och att han saknar
behorighet att satta betyg fick han beskedet att arbetsgivaren inte kunde anstélla
honom.

Arbetsloshetskassan har gjort en tjansteanteckning efter att ha varit i kontakt med
den ersattningssdkande. Av anteckningen framgar det att den sokanden formellt
sOkt ett arbete, men att han varit i kontakt med gamla arbetsgivare for att se om
de hade nagra arbeten att erbjuda. Utifran detta uppger arbetsloshetskassan
vidare i anteckningen att de betraktar sokanden som aktivt arbetssdkande.

IAF konstaterar att det inte finns nadgon specifikation 6ver de sokta arbeten som
sokanden lamnat uppgifter om i samband med att tjansteanteckningen
upprattades.

Arbetsldshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan har i sitt yttrande skrivit [...] var beddmning har utgatt
ifrdn att det ar svart for den enskilde att styrka underhandskontakter med
presumtiva arbetsgivare utom i de fall nar det handlar om faktiskt utlysta eller
anvisade tjanster som utmynnar i en formell ansékan, men éven att detta
kontaktsdkande dr ett véasentligt inslag i att vara aktiv arbetssokande.”

Arbetsloshetskassan har vidare angett att den begart in kompletterade uppgifter
fran Arbetsformedlingen sasom en rattelse. Varken detta eller
arbetsloshetskassans ovriga yttrande paverkar IAF:s bedomning i drendet.

Arende 5
IAF:s beddmning

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den ersattningssdkande varit tillrackligt aktiv i sitt
arbetssokande under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

e |AF bedomer, mot bakgrund av handlingarna i &rendet, att
arbetsloshetskassans utredning inte ar fullstandig.

Arendet

| &rendet med underrattelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan beslutat att inte varna den erséttningssokande.
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Arbetsloshetskassan motiverar beslutet med att Arbetsférmedlingen inte har varit
tydlig om vad som ska skrivas i aktivitetsrapporten.

Till grund for underréattelsen ligger att den ersattningssokande inte har sokt nagra
arbeten alls i maj manad. Den ersattningssokande uppger i samband med
arbetsloshetskassans kommunicering av arendet att han inte har sokt nagra
arbeten under den aktuella perioden eftersom han ansag att det inte fanns nagra
lampliga arbeten att soka. Den ersattningssokande uppger ocksa att han anser sig
vara aktivt arbetssokande nér han befinner sig pa “allehanda webbsidor
dagligen” och soker efter lampliga arbeten. Det framkommer vidare att den
ersattningssokande har bytt handldggare den senaste perioden och att
handlaggarna har kommit med olika krav. Sokanden uppger att det har hant att
han tidigare inte har sokt nagra arbeten och hans davarande handlaggare inte haft
nagra synpunkter pa det.

IAF bedOmer att den ersattningssdkande inte ar aktivt arbetssokande eftersom
han inte har sokt nagot arbete under den aktuella perioden. Som
ersattningssokande ska man stka arbete aktivt under tiden som man inte arbetar.
Att Arbetsférmedlingen inte specificerat antalet arbeten som den
ersattningssokande ska soka under period ar inte skal for att den s6kande att inte
soka nagra arbeten. IAF konstaterar ocksa att det saknas underlag i drendet for
att kunna bedéma den sokandes uppgifter om att det inte finns nagra lampliga
arbeten att soka.

Arbetsloshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan anger i sitt yttrande att syftet med regelverket ar att det ska
vara handlingsdirigerande. Det &r darfor av storsta vikt att den enskilde s6kande
far tillrackligt med information om vad som géller fran Arbetsformedlingen.
Kassan anser att den sokande inte har fatt nagon klar och tydlig information om
vilka krav som stalls pa en arbetssokande. Arbetsloshetskassan anger dven att
utéver detta sa har beslutet grundats sig pa den information som framgatt fran
Arbetsformedlingen och den s6kandes tidigare upplevelser under aktuell period.

IAF kan konstatera att det ar arbetsldshetskassan som ska gora en sjalvstandig
beddmning av drendet och att det inte ar Arbetsformedlingens, utan
arbetsloshetskassans roll att bedéma arendet.

Arbetsloshetskassan har vidare angett att de begar in kompletterade uppgifter
fran Arbetsformedlingen sasom en rattelse. Varken detta eller
arbetsloshetskassans 6vriga yttrande paverkar IAF:s bedomning i drendet.

Arende 6
IAF:s bedémning

e Utifran den befintliga utredningen i arendet bedémer IAF att det inte
framkommit att den erséttningssokande varit tillrackligt aktiv i sitt
arbetssdkande under aktuell period enligt 43 § forsta stycket 5 ALF.

e |AF beddmer, mot bakgrund av handlingarna i arendet, att
arbetsloshetskassans utredning inte ar fullstandig.
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Arendet

| &rendet med underréttelseorsaken ej aktivt arbetssokande har
arbetsloshetskassan beslutat att inte varna den erséttningssokande.
Arbetsloshetskassan motiverar beslutet med att den tagit hansyn till den
ersattningssokandes beskrivning av Arbetsformedlingens synpunkter pa vad som
hant.

Till grund fér underrattelsen ligger att den ersattningssokande inte har sokt nagra
arbeten for juni manad. Den erséttningssokande uppger i samband med
arbetsloshetskassans kommunicering av arendet att hon inte alls kan ténka sig
vara overksam i sitt jobbsokande. Den ersattningssokande uppger ocksa att hon
har goda kontakter med verksamheter som hon tidigare har arbetat inom. Hon
har nyligen vikarierat i en verksamhet och meddelar att de garna vill ha henne
som extra hjalp framover. Den erséttningssokande uppger dven att hon har haft
en projektanstélining som har upphdért men att hon troligtvis ar garanterad jobb
dar i augusti 2015.

IAF bedomer att de uppgifter som den ersattningssokande lamnat inte ar sadana
att hon kan beddmas ha varit aktivt arbetssokande under aktuell period. IAF
konstaterar ocksa att arbetsloshetskassan inte begéart in handlingsplan och
matchningsunderlag i drendet for att kunna beddéma den erséttningssokandes
aktivitet.

Arbetsloshetskassans yttrande

Arbetsloshetskassan uppger i sitt yttrande att syftet med regelverket ar att det ska
vara handlingsdirigerande. Kassan anger att deras beddmning av beslutet har
utgatt ifran att det &r svart for den enskilde att styrka underhandskontrakter,
eftersom det da inte finns ndgon formell ansékan. Arbetsloshetskassan har dven
tolkat det som Arbetsformedlingen har noterat i &rendet, om angivna aktiviteter,
som nagot som faktiskt har utforts. Arbetsléshetskassan uppger aven att de anser
att den s6kande har varit aktivt arbetssdokande eftersom Arbetsformedlingen har
noterat att den sokande har sokt aktivt under tva veckor av aktuell period.

Arbetsloshetskassan har vidare angett att de begar in kompletterade uppgifter
fran Arbetsformedlingen sasom en rattelse. Varken detta eller
arbetsloshetskassans 6vriga yttrande paverkar IAF:s bedomning i drendet.
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Om granskningen

Denna granskningsrapport har uppréttats efter arendegranskning av beslut efter
inkomna underrattelser (AF-meddelanden) vid Lararnas arbetsloshetskassa som
faststallts i IAF:s plan for tillsyn och uppfoljning 2014. Syftet med granskningen
har varit att granska arbetsloshetskassornas tillampning av regelverket vid
utredning och beslut ifrdga om ersattningsratt efter inkomna underréattelser. IAF
har granskat 82 darenden och granskningen utférdes i Lararnas
arbetsloshetskassas lokaler i Stockholm. Besoket genomfordes den 19 och 20
oktober 2015.

Urvalet gjordes den 26 augusti 2015. Det omfattar de underrattelser som da hade
inkommit till ASTAT dar beslut hade fattats av arbetsldshetskassan under
perioden mars till augusti 2015. Urvalet inneholl ursprungligen 84 arenden. Tva
av dessa drenden utgick dock eftersom de inte uppfyllde urvalskriterierna. IAF
har darmed granskat 82 arenden, varav 65 drenden dér arbetsléshetskassan har
fattat beslut om sanktion. Vidare har IAF granskat 17 arenden dar
arbetsloshetskassan fattat beslut om fortsatt ersattningsrétt.

Granskningen har omfattat tio underréttelseorsaker i 43-43 b 88 i lagen
(1997:238) om arbetsloshetsforsakringen (ALF). Detta innebdr att samtliga
underréattelseorsaker i ovanstaende paragrafer utom den i 43 § forsta stycket 2
och 43 § forsta stycket 3 ALF har ingatt i granskningen.
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