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1 Relevans 
Denna kvalitetsdeklaration är en bilaga till ”Arbetsförmedlingens systemutveckling 
ur ett kontrollperspektiv”. Kvalitetsdeklarationen syftar till att beskriva kvaliteten på 
den statistik som presenteras i Arbetsförmedlingens systemutveckling ur ett 
kontrollperspektiv utifrån statistikens ändamål, innehåll, tillförlitlighet, aktualitet, 
tillgänglighet och jämförbarhet. 

1.1 Ändamål och informationsbehov 
Statistiken i rapporten beskriver:  

 kontrollhandläggares på enheterna Granskning och kontroll och 
handläggares på enheten Ersättningsprövning upplevelse av hur 
behoven av förändringar och förbättringar i digitala systemstöd för 
kontrollen av arbetssökande hanteras av Arbetsförmedlingen. 

Huvudsakliga användare av statistiken är Arbetsförmedlingen, IAF och 
Arbetsmarknadsdepartementet. 

1.2 Statistikens innehåll 
De statistiska målstorheterna utgörs av antal som mäter det som anges i kapitel 1. 

1.2.1 Objekt och population 
Intressepopulationen var samtliga kontrollhandläggare på enheterna Granskning och 
kontroll och samtliga handläggare på enheten Ersättningsprövning. Informationen 
om populationen togs fram av Enheten Ersättningar. 

1.2.2 Variabler 
Observationsvariablerna består av de insamlade svaren från enkätundersökningen. 

1.2.3 Statistiska mått 
Andelar används som statistiska mått. 

1.2.4 Referenstider 
Enkäten besvarades under perioden 16 – 31 maj 2023. 
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1.2.5 Mätning 
Datainsamlingen har skett genom att vi har ställt frågor till målpopulationen i 
enkätutskick. Datainsamlingen skedde 16 maj–31 maj 2023. 

2 Aktualitet 

2.1 Framställningstid  
Framställningstiden är cirka 7 månader från enkätens svar till publicering av 
rapporten. 

3 Tillgänglighet och tydlighet 

3.1 Tillgång till statistiken och dokumentation 
Statistiken publiceras genom en rapport och tabeller. Publicerade tabeller och 
rapporter finns tillgängliga på IAF:s webbplats www.iaf.se. 

Allmänna uppgifter 

A  Sekretess och personuppgiftsbehandling 
Uppgifter som IAF samlar in för sin tillsyn omfattas av samma sekretess som 
uppgifterna omfattades av hos uppgiftslämnaren. Detta följer av 11 kap 1 § i 
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Uppgifter om sökande omfattas 
normalt av sekretess enligt 28 kap. 11 § i OSL hos Arbetsförmedlingen. Motsvarande 
sekretess blir gällande för uppgifterna hos IAF.  

IAF behandlar personuppgifter enligt GDPR samt enligt lagen (2006:469) och 
förordningen (2008:936) om behandling av personuppgifter vid Inspektionen för 
arbetslöshetsförsäkringen. 

http://www.iaf.se/
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B  Bevarande och gallring 
Reglerna för gallring av uppgifter som IAF behandlar för sin tillsyn framgår av 15 § 
lagen (2006:469) om behandling av personuppgifter vid Inspektionen för 
arbetslöshetsförsäkringen.  

Personuppgifter som behandlas för tillsyn ska gallras två år efter utgången av det år 
då behandlingen av uppgifterna har avslutats i ett ärende hos den handläggande 
myndigheten. Om personuppgifter enligt första stycket behövs för statistiska eller 
vetenskapliga ändamål ska de gallras tio år efter det att uppgifterna avskildes för 
dessa ändamål. Gallring av uppgifter i diarieförda ärenden framgår av IAF:s 
dokumenthanteringsplan 

C  Uppgiftsskyldighet 
Arbetsförmedlingen är enligt 48 g § i lagen (1997:238) om arbetslöshetsförsäkring 
skyldig enligt att lämna de uppgifter som har betydelse för IAF:s tillsyn över ärenden 
om arbetslöshetsersättning. 


	Kvalitetsdeklaration
	Arbetsförmedlingens systemutveckling ur ett kontrollperspektiv
	Ämnesområde
	Statistikområde
	Producerande myndighet
	Referenstid
	Kontaktuppgifter
	Innehåll
	1 Relevans
	1.1 Ändamål och informationsbehov
	1.2 Statistikens innehåll
	1.2.1 Objekt och population
	1.2.2 Variabler
	1.2.3 Statistiska mått
	1.2.4 Referenstider
	1.2.5 Mätning


	2 Aktualitet
	2.1 Framställningstid

	3 Tillgänglighet och tydlighet
	3.1 Tillgång till statistiken och dokumentation

	Allmänna uppgifter
	A  Sekretess och personuppgiftsbehandling
	B  Bevarande och gallring
	C  Uppgiftsskyldighet


